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Staatlich anerkannter Lehrgangstrager

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltung

Diese Teilnahmebedingungen gelten fir alle Lehrgange, Unterweisungen und Ausbildungen. Sie gelten
fur Verbraucher und Unternehmer, es sei denn, es wird eine spezifische Differenzierung vorgenommen.

2. Anmeldung und Vertragsschluss

Der Vertrag kommt durch eine Anmeldung in Schrift- oder Textform und die entsprechende Bestatigung
des Veranstalters zustande. Die Anmeldung erfolgt schriftlich, auch per E-Mail an
Mail@AmmoTechSupport.eu oder an die angegebene Postadresse. Der Anmelder erhalt eine
Eingangsbestatigung an die angegebene E-Mail Adresse. Die Anmeldungen werden grundsatzlich in der
Reihenfolge ihres Einganges berlcksichtigt. Kann eine Anmeldung vom Veranstalter (z. B. aus
Kapazitatsgrinden) nicht beriicksichtigt werden, so wird dies umgehend mitgeteilt.

3. Zahlungsbedingungen

Der Teilnehmer hat die Veranstaltungskosten spatestens bis zu den in der Anmeldung genannten
Terminen zu zahlen. Die Zahlung ist als SEPA-Uberweisung auf das angegebene Konto zu entrichten.
Zur Deckung der amtliche Prifungsgebuhren wird ein zusatzlicher Betrag separat aufgefihrt. (Naheres
dazu siehe Punkt 5, zweiter Absatz). Zur Zahlung der vollen Ausbildungskosten ist auch der Teilnehmer
verpflichtet, der nicht oder nur teilweise am Unterricht teilnimmt, aber dessen Kindigung in Schrift- oder
Textform beim Veranstalter noch nicht eingegangen ist. Insbesondere bei Lehrgangen in denen die
Vorgaben des Sprengstoffgesetzes und der nachgeordneten Regelungen gelten, entbindet die
Nichtvorlage der vorgeschriebenen Unbedenklichkeitsbescheinigung nicht von der Zahlungspflicht.

4. Riicktritt/Kiindigung

Es gilt das Datum des Eingangs der Riicktrittserklarung in Schrift- oder Textform (vor
Veranstaltungsbeginn) bzw. der Kiindigung in Schrift- oder Textform (nach Veranstaltungsbeginn) beim
Veranstalter:

e Tagesveranstaltungen: Ein Rucktritt ist bis 7 Kalendertage vor Beginn kostenlos moglich. Bei
einem Rucktritt nach dieser Frist oder wenn der Teilnehmer nicht erscheint, ist der Teilnehmer
zur Zahlung des vollen Veranstaltungsentgelts verpflichtet.

¢ Inhouseveranstaltungen (exklusiv fir einen Kunden konzipierte und organisierte
Veranstaltungen): Ein Rickitritt ist bis 21 Kalendertage vor Beginn kostenfrei moglich. Bei einem
spateren Ricktritt von 20 bis 8 Kalendertagen vor Beginn sind 50 % des Angebotspreises und
bei einem Riicktritt 7 bis 1 Kalendertag(e) vor Beginn ist der volle Angebotspreis zu bezahlen.

5. Absage von Ausbildungen, Lehrgéngen oder Unterweisungen durch den Veranstalter

Der Veranstalter kann die Veranstaltung ausschlieRlich aus einem wichtigen Grund absagen,
insbesondere mangels kostendeckender Teilnehmerzahl, wegen kurzfristiger Nichtverfiigbarkeit des
Referenten ohne Mdglichkeit des Einsatzes eines Ersatzreferenten oder aufgrund héherer Gewalt. Der
Teilnehmer/das beauftragende Unternehmen wird unverziglich informiert und bereits gezahlte Kosten
werden vollstandig erstattet. Weitergehende Anspriche sind vorbehaltlich Ziffer 7 ausgeschlossen.

Die Mindestteilnehmerzahl zur Durchfiihrung einer amtlichen Priifung zum Nachweis der Fachkunde
betragt zur Deckung der amtlichen Priifungskosten 4 Personen. Ist eine Priifung fiir eine geringe Zahl an
Lehrgangsteilnehmern trotzdem gewtinscht/erforderlich, dann kann in gemeinsamen Benehmen durch
anteilige Umlage der Kosten eine amtliche Prifung beantragt werden. Die Hochstteilnehmerzahl bei der
Lehrgangsdurchfiihrung ist amtlich auf 20 Personen beschrankt.
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6. AuBerordentliche Kiindigung

Das beiderseitige Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberuthrt. Ein
wichtiger Grund auf Seiten des Veranstalters ist insbesondere gegeben, wenn der Teilnehmer die
Veranstaltung nachhaltig stért oder sich nicht angemessen verhalt, auf eine schriftliche
Zahlungserinnerung keine fristgemafle Zahlung erfolgt oder eine Urheberrechtsverletzung begeht. Ein
Anspruch des Teilnehmers auf Erstattung bereits gezahlten Kosten besteht in diesem Fall nicht.

7. Haftung

Der Veranstalter haftet nur fiir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Veranstalters, oder durch Ihn zur Durchfiihrung beauftragter Personen beruhen.
Unberihrt davon bleibt die Haftung fir die Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fiir die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und aus dem Produkthaftungsgesetz. Eine Haftung fir
Wertgegenstande von Teilnehmern wird nicht Gbernommen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche,
deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig ist und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner vertraut und regelmafig vertrauen darf. Im Fall der Verletzung von wesentlichen
Vertragspflichten wird der Schadensersatzanspruch auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden
begrenzt, wenn dieser nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt
sich um Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.

8. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden vom Veranstalter ausschlief3lich im Rahmen der Kommunikation, der
Vorbereitung und Durchfiihrung der Ausbildungen, Unterweisungen oder Lehrgange elektronisch
gespeichert und automatisiert verarbeitet. Die Ubersendung der Teilnahmebestatigung (sowie weiterer E-
Mailverkehr) kann auch im Rahmen des normalem unverschlisselten E-Mail Verkehrs erfolgen. Dabei
kann nicht mit Absolutheit ausgeschlossen werden, dass diese von Dritten gelesen wird.

Nach Beendigung der AusbildungsmalRnahme werden die Daten ausschlief3lich im Rahmen der
gesetzlich vorgegeben Aufbewahrungsfrist aufbewahrt. Eine weitere Verwendung insbesondere zu
Werbezecken erfolgt nicht. Eine Weiterleitung von personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt
ausschlieRlich aufgrund nachgewiesener amtlicher Notwendigkeit an Aufsichtsbehdérden.

Aufgrund von datenschutzrechtlichen Anspruchsgrundlagen hafte ich nur fiir solche Schaden welche von
mir zu vertreten und durch grobe Fahrlassigkeit verursacht worden sind. Eine weitergehende Haftung ist
ausgeschlossen. Ausnahmen gelten bei gesetzlich vorgegeben zwingender Haftung.

Weitere Informationen zum Datenschutz i.S.d. Art. 13 DSGVO kdnnen den separaten
Datenschutzhinweisen enthommen werden.

9. Urheberrecht

Lernmittel sind grundsatzlich urheberrechtlich geschitzt. Das Kopieren und die Weitergabe an Dritte ist
nicht zulassig. Bild-,Film- und Tonaufnahmen wéhrend Unterrichte/Unterweisungen etc. sind nicht
erlaubt.

10. Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. (Eingang der
Teilnehmermeldung)

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben missen Sie mich tber lhren Entschluss diesen Vertrag zu widerrufen
informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie eine Anmeldung innerhalb der genannten Frist widerrufen werden event. bereits eingegangene
Kosten die wir von Ihnen erhalten haben unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen nach
Eingang des Widerrufs zurlickgezabhlt.
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